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گارش پیام پژوهشی ترجمان دانش و ن

دکتر شهربانو پهلوانی نژاد
صصی مدیریت اطلاعات سلامت تخ

دکتری 
گاه علوم پزشکی سمنان عضو هیات علمی دانش

Email: shpahlevany@semums.ac.ir



تحقیق و پژوهش از ضروریاتی است که همه ی 
ن کشورها همواره بر آن تأکید داشته اند و تقویت آ
ای زیربنای شکوفایی علمی و حل مشکلات و نیازه

.  جامعه است

مقدمه
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ین با وجود افزایش روز افزون تولید دانش، شکاف ب
آنچه میدانیم و آنچه عمل می کنیم در حوزه سلامت

.  همچنان باقیست

فاصله علم و عمل
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خاماطلاعاتداده

داده های مرتب شدهاطلاعات

دارمعنییاشدهتحلیلاطلاعاتشاملدانشدانش

واژه ها و اصطلاحات

.استضمنیدانشواستآشکاردانشیزنندهگرهدانشمدیریت مدیریت دانش

shpahlevany@gmail.com
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تحقیق کاربردی

ازطریق تولید شواهد جدید یا واکاوی دانش
ه موجود در پاسخگویی به نیاز های خاصی ک

ذی نفعان مشخص می کنند، به فرایند 
سیاست گذاری و تصمیم گیری کمک می

.کند
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• Know-Do Gap

• Knowledge Cycle

• Knowledge Exchange

• Dissemination

• Knowledge 

Mobilization

• Knowledge to Action

• Diffusion

• Knowledge Transfer

ترجمان دانش

Dozens of terms have been used 
to describe KT. 
Here is a sample:

شوندهتکراروپویافرآیندی
حیحصاستفادهوتبادلانتشار،تولید،شامل

دانشازاخلاقیو
محصولاتوخدماتارائهوسلامتبهبود

موثرتربهداشتی
بهداشتیهایمراقبتتقویت

shpahlevany@gmail.com
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تاتحقیقموسسه
کاناداسلامت

شدانترجمانمرجع،ترینشدهشناختهعنوانبهموسسهاین
را

:کردهتعریفچنین
یچیدهپنظامدردانش،اخلاقیکاملاکاربردوتلفیقتبادل،"

منافعکسبدرتسریعبرایکاربران،ومحققینبینتعاملات
وخدماتجامعه،سلامتسطحارتقایعنیتحقیقازحاصل

".نمودتعریفمراقبتنظامتقویتوسلامتموثرترپیامدهای

shpahlevany@gmail.com
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Interpreter of knowledge

Knowledge translation

Application of knowledge

CIHR

Canadian Institutes of Health Research
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توسطدانشکاربردوتبادلوسنتز
نفعانذی

ناشیمنافعبهدستیابیتسریع
محلیوجهانیهایخلاقیتاز

ارتقایوسلامتهایسیستمتقویت
مردمسلامت

WHOازنظردانشترجمان



نقشه ی جامع علمی
سلامت کشور

علوم بنیادی به 
درصد25میزان 

علوم توسعه ای به میزان
درصد30

علوم کاربردی به میزان
درصد35

بازار سلامت به میزان
درصد10

shpahlevany@gmail.com
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شایع ترین موانع در کاربرد نتایج تحقیق در سیاست گذاری

ق نبود تناسب زمانی و ارتباط تحقیذاران نبود تماس شخصی بین محققان و سیاست گ

کیفیت نامطلوب تحقیق محدودیت ها و مشکلات قدرت و بودجه 

یتسیاستغییرات 
تغییر سریع سیاست گذاران
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شهید دانشگاه
بهشتی

دانشگاه تهران

نشداترجمان زمینه ی درشهید بهشتی دانشگاهو یافته های مطالعه دانشگاه تهران 

shpahlevany@gmail.com
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یزمینهدرشیرازپزشکیعلومدانشگاهدرایمطالعهنتایج

کاربردیتحقیقاتموانع 



بهشتیشهیددانشگاهدردیگرایمطالعه

دارندعلمتولیدبرراتأثیربیشترینترتیببهزیرموانع

فرهنگی اجتماعی 

ارتباطی 

آموزشی 

فردی 
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اصول ترجمان دانش .تأکید بر کاربرد دانش حاصل از تحقیقات-

.دربرگیرنده ی تمام مراحل بین تولید و کاربرد دانش جدید-

مشارکت مداوم تولیدکنندگان و کاربران دانشلزوم -

..تعاملی و غیرخطی بودن و ارتباطات چندسویه فرایند-

.ایرشتهبینفرایندی-

کهایجامعهاجتماعیهایزمینهدرخصوصمحققانهرچه

بدانند،تربیششود،گرفتهکاربهآندرتحقیقنتایجاستقرار

بیشترگذارانسیاستتصمیمبرتحقیقاتاینتأثیراحتمال

.بودخواهد

چرخه ی 
ترجمان دانش

shpahlevany@gmail.com
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دانشترجماناجزای

-
سنتز 

دانش

تبادل 

دانش
انتشار 
دانش

کاربرد 

اخلاقی 

دانش

shpahlevany@gmail.com
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1می خواهید چه پیامی را انتقال دهید؟

2

3

د؟کسانی رسانده شو/این پیام باید به چه کسی

انند؟کسانی برس/این پیام را باید چه کسی

مراحل پنجگانه ترجمان دانش

4ده شود؟این پیام چگونه و با چه کیفیت و محتوایی باید رسان

5 ؟تأثیر این پیام چگونه است
shpahlevany@gmail.com
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دانشازبرداریبهرههایالگو
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یرانشبکه ی تعاملی محققان با سیاست گذاران و مد
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کاناداسلامتتحقیقاتمؤسساتیارائهدانشترجمانالگوی
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وااتاتحقیقکاربردمدل
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الگوی هماهنگ شده ی کاربردی
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24 مدل پیشنهادی ترجمان دانش برای ایران

:مدل چرخه ای ترجمان دانش که دانشگاه تهران ارائه کرده است، شامل پنج قسمت است

تولید دانش

انتقال دانش

استفاده از پژوهش

انتقال سؤال

بستر سازمان
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تولید دانش 

انتقال دانش

استفاده از پژوهش

انتقال سؤال 

بستر سازمان
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26 حقیقاتراه حل های کاربردی نمودن تحقیقات و تصمیم سازی مبتنی بر نتایج ناشی از ت

ر از امروزه علم طلبی و تقاضا برای دانش بیشت

ان دیدگاه کاربردی صورت می گیرد و دانشگاهی

ه باید این نکته را درک کنند که برای نیل ب

ع ناگزیر از انجام تعاملات وسی،اهداف علمی خود

و پیچیده ای با عناصر مختلف موجود در حوزه ی

. کاری خود هستند
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در سازماندهی و ساختار کلی دانشگاه ها مورد نیازتغییرات

رساندن 
دانش به 

دست کاربران

فراهم سازی 
شرایط 
مناسب 

انتقال دانش

برقراری ارتباط 
بین 

تولیدکنندگان
و کاربران 

دانش
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ذاریشایع ترین عوامل تسهیل کننده در کاربرد شواهد تحقیقات در سیاست گ

تماس 
شخصی بین 
محققان و 
سیاست 
گذاران 

تناسب زمانی
و ارتباط 

تحقیقات با 
مشکلات و 

نیازهای 
موجود 

تحقیقاتی که 
شامل خلاصه 
با پیشنهادها 
روشن همراه 

.باشند

تحقیقات با 
کیفیت 
خوب 

تحقیقاتی که 
تأییدکننده
ی سیاست 
فعلی باشند

فشار یا نیاز 
مشتریان به 

نتایج 
تحقیقات 

تحقیقاتی که 
شامل 

اطلاعات 
مؤثر باشند 
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اطلاعات را جالب 
بدانند و خود را 
ملزم به دیدن آن

بدانند

اطلاعات را 
مرتبط بدانند

اطلاعات را شفاف
و فهمیدنی و 
معتبر بدانند

خود را به انجام 
کاری در قبال آن
اطلاعات مجبور 

بدانند

تحقیق را درخور 
توجه و اقدامِ 

کاربران آن می 
کند

:نگذاراسیاستهمچوندانشازکنندگاناستفادهکهشودمیباعثدانشترجمان
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30 راهبردهای پیشنهادی برای دانشگاه ها درزمینه ی انتقال دانش

ایجاد باور و تعهد سازمانی در مسئولان ذی ربط و محققان دانشگاهی به ترجمان دانش

استفاده از ابزارهای انگیزشی مهم در دانشگاه

بسترسازی برای پروژه های ارتباط با صنعت ازطریق همکاری دفتر ارتباط با صنعت

یشناسایی و انتخاب طرح های واجد شرایط انتقال و تبادل دانش و معرفی در جشنواره های معتبر ملی و دانشگاه

ارتقا و مناسب سازی سامانه ی نتایج پژوهش های کاربردی در بستر کلی پژوهشیار

انتقال و تبادل دانش ازطریق رسانه ها و انتشار کتاب
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31 نقش فناوری در انتقال دانش

آرمستد به نقش چهار نوع فناوری زمینه ی انتقال دانش باور
:  داشت

بانک های اطلاعاتی-

هوش مصنوعی و ابزارهای کمک کننده به تصمیم سازی-

های فناوری های کار گروهی مثل پست الکترونیک و کنفرانس-
ویدئویی

.فناوری های شبکه ای مثل اینترنت و اینترانت-
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ه افزایش قابلیت دسترسی ب
دانش و تسریع در انتقال

تسهیل در امکان استخراج دانش از 
ذهن افرادتسهیل در مبادله اطلاعات 

و تجارب در داخل و خارج سازمان

تسهیل کاربردهای دانش 
مبتنی بر شبکه های جهانی

ارتباط دادن کاربردهای مبتنی بر
اینترنت جهت ارتباط با بیرون 
سازمان و دستیابی به اطلاعات

تسهیل در ارتباط 
سامانه های مدیریت 
پایگاه های اطلاعاتی

کاربردهای عمده ی فناوری اطلاعات
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خلاصه پژوهش 
چکیده تصویری

فیلم آموزشی کوتاه
گزاره برگ

خلاصه اجرائی
خلاصه سیاستی

راهنماهای بالینی
...
...
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نمونه هایی از متدهای انتشار دانش
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چکیده تصویری یا گرافیکال ابسترکت

بینندههطوریکاست؛مقالهیامتنازنماییعاممفهومبهتصویریچکیده
دهچکیسبک های.کنددرکرامقالهکلیمفهومبتواندآنمشاهدهبا

:ازعبارتندکلدرتصویری
دیاگرام، اینفوگرافیک، کمیک، چکیده ویژوال•
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39 معرفی نرم افزارهای ترسیم چکیده تصویری

افزار نرم
Paint

نرم افزار 
PowerPoint

کِم دراو 
ChemDraw

گیمپ 
Gimp

اینک اسکیپ 
InkScape

فوتوشاپ
Adobe 

Photosho
p

ادوب 
ورایلاستریت

Illustrator

کورل دراو 
CorelDraw 
برای ویندوز 

افینیتی دیزاینر 
Affinity 

Designer 
برای مک
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(paint)افزارنرم

.استدسترسیقابلویندوزهاتمامیدررایگانبصورت

بودنسادهعکس،مختلفهایفرمتازپشتیبانیبودن،رایگان:مزایا

محدودامکاناتوابزارهاداشتن:معایب
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41 power)پاورپوینتافزارنرم

point)

اشکالوزیادهایآرتاسمارتدارای

نینهمچ.استمختلفتنوعباترسیمی

استفادهوکتورصورتبهاشکال

.می شوند

ازپشتیبانیاستفاده،سهولت:مزایا

نوعمتترسیمیاشکالبودنداراوکتور،

طراحیابزارهایدرمحدودیت:معایب
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(Chem Draw)نرم افزار کم دراو

ر نرم افزار کم دراو، یک نرم افزار اختصاصی است د

. رشته شیمی و یا زیست شناسی

در طراحی حلقه ها، پیوندها، زنجیره ها، اتم ها، و 

گروه های عاملی 

ی و پیشرفته، به روز، مناسب رشته های شیم: مزایا

زیست

تمحدود بودن به ساختارهای شیمی و زیس: معایب



shpahlevany@gmail.com

43
(Gimp)گیمپ 

نیمه حرفه ایومتن باز

وفوتوشاپهایبرنامهباردههمتقریبا

ایلاستریتور

ه اینیمه حرفمتن باز،رایگان،:مثبتنکات

انرژیوزمانصرفنیازمند:منفینکات

شرفتهپیقابلیت هاینداشتنیادگیری،برای
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نرم افزارهای فتوشاپ و ایلاستریتور

نرم افزارهای پرچم دار 

یادگیری آن ها زمان بر بوده وکار کردن با آن ها 

.نیازمند تجربه و استفاده مکرر می باشد

حرفه ای بودن، پیشرفته بودن، مناسب: مزایا

برای چکیده های پیچیده

رینیازمند وقت و انرژی زیاد برای یادگی: معایب
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45 (InkScape)اینک اسکیپ 
رتصوبهایبرنامه گیمپهمانندنیزاینک اسکیپ

رنامهبباردههمتقریباکهاستنیمه حرفه ایومتن باز
برخیاماهست،ادوبایلاستریتوروفوتوشاپهای

راگرافیکطراحاننیازموردپیشرفته  یقابلیت های
.ندارد
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(CorelDraw)کورل دراو 

برای ویندوز کورل دراو برنامه  حرفه ای و

ی پولی است که فقط قابلیت نصب رو

.  ویندوز را دارد

از نظر پیچیدگی و میزان قابلیت ها 

.اردشباهت زیادی به ادوب ایلاستریتور د
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47 برای مک(Affinity Designer)افینیتی دیزاینر 
رامکروینصبقابلیتکهپولیوحرفه ایای برنامهدیزاینرافینیتی

هردودرادهاستفونصبقابلیتکهبرنامهاینمنفینکتهمورداینکه.دارد
.نداردراعاملسیستم



shpahlevany@gmail.com

48

سریع ترین راه برای ترسیم چکیده گرافیکی چیست؟

.  استفاده از ابزارهای آنلاین می تواند گزینه بهتری برای ترسیم سریع چکیده گرافیکی باشد

کیده این ابزارها امکانات گرافیکی متنوعی را ارائه می دهند و اجازه می دهند تا به سرعت و به راحتی یک چ

.گرافیکی جذاب ایجاد کنید
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:ند ازبعضی از محبوب ترین ابزارهای آنلاین برای ترسیم چکیده گرافیکی عبارت

❖ Canva

❖ Piktochart

❖ Visme

❖ Infogram
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گرافیکیچکیدهترسیممراحل

اصلیهایبخشومطالبکردنمشخص•

هایبخشارتباطوترتیبکردنمشخص•
مقالهمختلف

دیاگراموتصویرازاستفاده•

روابطومراحلترسیمنحوهکردنمشخص•
آنها

ترسیمافزارنرمدرکردنوارد•
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:در گرافیکال ابسترکتتصویرمشخصات

عبارات فنی و مخفف برای توضیح اشکال •

باید ساده و گویا •

نباید حاوی جزئیات زیادی باشد •

تصاویری با کیفیت عالی •

منحصر به فرد•

فونت•

فضای اضافی سفید •

شروع و پایان مشخص •

رنگ های مختلف •
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سخن پایانی

.  درست است که دانش باید ترجمه شود ولی در خصوص محتوای آن محتاط باشیم

.د استباید اطمینان حاصل کنیم شواهدی که تولید می کنیم شواهدی محکم و قابل اعتما

ا انجام واقعیت سیستم های مراقبت بهداشتی این است که یک گروه نمی تواند همه کارها ر

.مدهد و باید با ذینفعان از جمله بیماران، مردم، پزشکان و سیاستگزاران همکاری کنی
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